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Sumário Executivo
O Programa Black Mentoring foi criado a partir da análise do perfil dos
participantes inscritos nas iniciativas do Instituto Joule, que revelou uma
presença majoritária de pessoas negras entre nosso público. A partir dessa
constatação, estruturamos uma iniciativa dedicada a fortalecer
oportunidades para essa comunidade.

O programa nasceu com o objetivo de apoiar jovens em situação de
vulnerabilidade socioeconômica, oferecendo ferramentas que contribuam
para sua inclusão produtiva no mercado de trabalho. Além disso, promove a
construção de uma rede de apoio e troca entre mentores e mentorados
negros, fortalecendo trajetórias profissionais por meio do compartilhamento
de experiências, referências e oportunidades.
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89 78 78 69

Inscritos elegíveis Confirmados Iniciaram Chegaram ao fim

43 19 7
Duplas fizeram 4 ou

mais encontros
Duplas fizeram de 2 e 3

encontros
Duplas fizeram até 1

encontros

Dados Gerais da Edição
FUNIL DE PARTICIPAÇÃO

A taxa de permanência no programa foi de 88%. Ao todo, foi registrada uma desistência de mentorado. Apesar de sete duplas
não terem concluído os oito encontros propostos, elas permaneceram ativas até o final do programa. 
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252 302 72 min 4
Total de encontros

realizados
Horas totais de

voluntariado
Duração média dos

encontros
Média de encontros por

dupla

Dados Gerais da Edição
INDICADORES DE ENGAJAMENTO

As avaliações médias próximas de 10 revelam altíssima satisfação com a qualidade das sessões, com a estrutura
metodológica e com o suporte operacional oferecido pelo Instituto Joule. O total de respostas ao formulário de
acompanhamento foi de 414, sendo 216 de mentorados e 198 de mentores, o que reforça o elevado engajamento ao longo de
toda a jornada.
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9,7 9,9 9,8
Nota média dos encontros Nota de indicação do programa Nota para o suporte do Joule



29% 24
Comunidade

LGBTQIA+ Idade média

Perfil das Participantes
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Mentorados Mentores

100% 33%
Voluntários da rede

Joule
Mentoraram pela 1ª

vez

18 anos
Experiência profissional

GÊNERO

0% 50%

Homem 15%

Mulher (cis e tras) 85%



Resultados — Mentores
AVALIAÇÃO METODOLÓGICA

0% 50% 100%
Alinhamento com o propósito 100%

Coerência da trilha com o tempo do programa 87%
Adequação dos materiais 84%

Alinhamento do treinamento com os encontros 82%

HABILIDADES DESENVOLVIDAS

0% 20% 40% 60% 80%

Empatia
Comunicação

Criatividade
Inteligência emocional

Empreendedorismo

74%
63%

61%
47%

37%
37%

34%
34%

18%
13%

PONTOS DE DESTAQUE

Relevância do recorte do programa:
foi destacada a importância de
iniciativas voltadas a grupos sub-
representados e da presença de
referências profissionais com
trajetórias próximas às dos jovens.
Ampliação da duração: um dos
principais pontos de melhoria é o
período de quatro semanas,
considerado curto diante da
quantidade de conteúdos e de
possíveis dificuldades de agenda. Há
sugestões de ampliar a jornada e o
número de encontros.
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Percentual de respostas: 66%.



Resultados — Mentorados

0% 20% 40% 60% 80%

Elaborou PDI
Autoconhecimento aprimorado

Organização e planejamento
Acesso a novas oportunidades

Atualizou/criou CV e LinkedIn
Networking

Segurança/Autoconfiança
Participou de entrevistas
Recolocação / aumento

72%
76%

50%
50%

67%
50%

57%
20%

4%

REALIZAÇÕES CONCRETAS AO LONGO DA MENTORIA

Confiança em processos seletivos Consciência dos próximos passos

Clareza na Carreira

Antes Depois
0

20
40
60
80

100 88%
82%
57%

100%

EVOLUÇÃO DOS INDICADORES DE DESENVOLVIMENTO PONTOS DE DESTAQUE
Impacto na carreira e
autoconfiança: relatos
indicam maior clareza
sobre objetivos,
fortalecimento da
autoestima profissional e
visão mais estratégica da
carreira.
Outras oportunidades:
promover mais momentos
de interação entre
mentorados, encontros
extras/masterclasses e
continuar aprimorando os
critérios de match. 8

Percentual de respostas: 65%.



Fiquei muito feliz, especialmente quando no nosso último
encontro ela compartilhou que iria começar um novo
emprego, algo que ela queria muito quando iniciamos a
Mentoria. Apesar do pouco tempo, o comprometimento, a
confiança e a dedicação dela fizeram com que os
resultados que ela mais almejava se tornassem reais! Sou
muito grata em ter tido a oportunidade de apoiá-la. E
seguirei vibrando positivamente pelas vitórias dela que sei
que estão por vir, pois ela é uma menina muito focada e
dedicada, com muita vontade de seguir evoluindo!

Impacto Qualitativo
O momento mais marcante para mim na mentoria foi no
meu último encontro com a minha mentora, ela me
mostrou que eu já fiz muito mais do que eu imaginava,
que estou criando uma carreira e conquistei muito e
posso conquistar mais ainda daqui para frente. Essa
mentoria foi de puro aprendizado, não só pelos temas
abordados, mas de vida, conhecer alguém da sua área
que mostra que você pode chegar a lugares
inimagináveis, me trouxe muita admiração e motivação
para continuar seguindo em frente com os meus sonhos. 
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MENTORADA JULIA VICTORIA ENEH MENTORA SILMARA PEREIRA DOS SANTOS



Histórico Consolidado
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340
Total de

atendidos

19
UF

145
Cidades

Educação Empregabilidade Autoconhecimento

Turma 1 Turma 2 Turma 3 Turma 4 Turma 5
0%

20%

40%

60%

80%

100%

35%

15%

84%

27%

11%

97%

20%
16%

100%

15%
4%

77%

9% 4%

76%

Encontros Horas

Turma 1 Turma 2 Turma 3 Turma 4 Turma 5
0

50

100

150

200

250

300

350

221

265

176 181

141
162

116
131

252

308

9,8
NPS

Turma 1 Turma 2 Turma 3 Turma 4 Turma 5

Mentorados Mulheres (%) Homens (%) Idade média
0

20

40

60

80

100
97

80

45
49

69

55
64 67 69

85

44
35 32 30

15
23 23 24 25 24
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