Ciudad de México 23 de septiembre de 2021

PROMOCION Y ACCION COMUNITARIA

Resumen ejecutivo

Promocion y Accién Comunitaria, |.A.P. es una institucién que, mediante sus tres programas, ofrece
servicios de calidad a personas en situacién de vulnerabilidad y abandono social. Nuestro programa
prioritario es Casa Hogar “Moscas Ley”, con el cual ofrecemos servicios de calidad a nifios y
adolescentes que han sido victimas de violencia y abandono social, es decir, que no tienen vinculos
familiares, institucionales o gubernamentales que les permitan ejercer libremente sus Derechos
Humanos Fundamentales.

Nuestro modelo de atencion plantea una vision holistica del bienestar integral de nifios y
adolescentes, estamos convencidos de que el correcto desarrollo humano depende de tres
dimensiones, Bioldgica, Psicologia y Social, es por ello que nuestros servicios estén disefiados para
atender estas dimensiones de nifios que han sido limitados en su desarrollo integral y en el libre
ejercicio de sus derechos humanos.

Para asegurarnos de que en realidad nuestras intervenciones tienen un efecto positivo en el
bienestar integral de nuestros usuarios, contamos con una serie de indicadores y lineas estratégicas
que nos permiten conocer y cuantificar los avances de nuestros programas y proyectos, nuestras
areas de oportunidad y acciones de mejora, ello garantiza que los servicios sean de calidad y cubran
las necesidades especificas de los usuarios permitiendo garantizar la restitucién de sus derechos.

El programa de Casa Hogar, no solo es una iniciativa asistencial, el modelo de atencidn tiene la
conviccion de dotar a los usuarios de herramientas para la vida que les permita mejorar sus
condiciones de vida por si mismos, y dandoles la posibilidad de aplicar lo aprendido en la institucién
en sus familias y comunidades, rompiendo con los patrones de violencia de los que alguna vez
fueron victimas. La atencién biopsicosocial que reciben contempla los siguientes aspectos:
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y quehacer institucional estd basado metodolégicamente y por medio de

investigacion documental. No es una propuesta aislada, para mejorar las condiciones de vida
nuestros usuarios tenemos una serie de alianzas que nos permiten complementar nuestras
atenciones. Formamos parte de la Red de Asociaciones y Fundaciones Empresariales, participamos
en lared ENSAMBLE, que nos dota de estrategias educativas, la red del FONSELP del Nacional Monte
de Piedad en donde tenemos contacto con diversas organizaciones y actualmente trabajamos en
con la iniciativa AliadOSC, en donde aprendemos sobre el Enfoque de Derechos y le Enfoque basado
en resultados. Contamos con una formacidon amplia que nos permitird ser un excelente aliado,
demostraremos resultados concretos en el manejo de los recursos y en el desarrollo integral de

nuestros usuarios.
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